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bouygues

Les obligations spécifiques a chaque opérateur, inscrites

dans les autorisations individuelles pour l'utilisation des
frequences 800 MHz, 900 MHz, 1800 MHz, 2100 MHz et

2600 MHz

Elles portent notamment sur les
points suivants

Lo coovertyre dala popslation
Les opérateurs mobiles ont des obligations
individuelles en matiére de couverture mobile'
suivant le service 2G (GSM, GPRS, Edge) 3G (UMTS)
ou 4G (LTE}.

En 2G, Bouygues Telecom, Orange France et
SFR ont chacun |'obligation de couvrir 99% de la
population métropolitaine, en incluant la réalisation
dupragramme national d'extension de la couverture
2G des centres-bourgs identifices en « zones
blanches » c'est--dire couverts par aucun de ces
trois opérateurs

Atravers L accord du 27 tévrier 2007, les opérateurs
sont egalement tenus de couvnir les axes de trans-
port prioritaires lautoroutes, routes avec un trafic
supérieur 3 5000 véhicules par jour et axes reliant,
au sein de chaque département, les prétectures aux
sous-préfectures] ainsi qu' améliorer la couverture
et la qualité de service sur les axes ferroviaires

En 3G, les obligations de Bouygues Telecom, Orange
France, SFR et Free Mobie, portent respectivement
sur une couverture de 75 %, 98 %, 99.3 % et 90 % de
la population métropolitaine.

En 4G, 2 800 Mhz, les obligations de Bouygues Té-
lécom, Orange France et SFR portent sur une cou-
verture de 99,6 % de la population en janvier 2027,
avec une obligation départementale de 95 % et une
obligation en zone de déploiement prioritaire’ de 90
% d'ici janvier 2022. Dans le cadre de leurs autori-
sations 4 2,6 Ghz, les opérateurs Bouygues Télécom,
Free Mobile, Orange France et SFR ont L'obligation
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de couvrir 75 % de la population en octobre 2023,
avec un réseau a3 tres haut débit maobile.

Chaque opérateur mobile titulaire d'une licence est
tenu de publier sur son site web des informalions
relatives a sa couverture du territoire Des enquétes
de terrain sont menées annuellement 3u niveau
d'environ 250 cantons afin de vérifier la fiabilité
des cartes publiées, selon une méthode délinie par
LARCEP

Les Condimicts Je permanence, deoguahte el Je
wapanibatde des seraces anbilas

Chaque opérateur doit respecter, dans sa zone
de couverture, des obligations en matiére de
qualité de service Ces obligations portent pour le
service téléphanique sur un faux de réussite des
communications en agglomeération a |l intérieur et a
Lextérieur des bauiments, d'au moins 90% D'autres
obligations sont fixées pour les services SMS el les

transferts de données

L'ARCEP conduit et publie chaque année une enquéte
de mesure de la qualité de service de chaque réseau
mobile gur vise notamment a venifier le respect des
obligations de chaque opérateur

Par
imposees par |'Etat aux opérateurs mentionnées dans

aillleurs. et parallélement aux obhgations
la présente hche, ces dermiers ont égalermnent des
engagements contractuels 4 L'égard de leurs clients,
qui portent notamment sur la couverture, la continuité

et la qualité du service
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tériel a été ouvert enjuin 2010 a l'adresse
suivante : www.radiofrequences.gouv.fr

% Une fiche d'information dédiée exclusive-
ment aux antennes-relais de téléphonme
mobile {dispomble sur le portail www.
radiofrequences. gouv.fr

® Une campagne d'information dédiée aux
téeléphones mobiles a été réalisée par
UINPES endécembre 2010avec la réalisation
d'un site dédié: www.lesondesmobiles.fr

® Un dépliant « Téléphones mobiles : santé et
sécurité » publié par le ministére de la santé ;

® Un site internet tenu & jour par I'Agence
nationale des fréquences |ANFR], www.
cartoradio.fr, qu répertorie sur fond car-
tographique les émetteurs d'une puissance
supérieure a 5 Walts dont l'implantation a
regu un avis favorable de 'ANFR, et met 4
disposition du public les résullats de me-
sures de champ effectuées conformément
au protocole de mesure de l'ANFR par un
organisme accredite par le COFRAC;

% Un site internet de UINERIS, www.
ondesinfo.fr mettant & disposition les
informations nécessaires aux collectivités.

Enfin, l'affichage du débit d'absorption spé-
cifique (DAS| des téléphones mobiles est
rendu obligatoire sur les lieux de vente par le
décrel n°2010-1207 du 12 octobre 2010

Est-on plus cu moins expesé larsque l'on
remplace une antenne 26 par une antenne
2Get30 ?

Le passage aux technologies 3e et 4e
génération modifie-t-il Uexpeasition des
personnes &

D'une maniére générale il apparait que
le controle de puissance en 3G est plus
performant guen 2G, qu’il s'agisse des
téléphones ou des antennes. Cet argument
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tendrait donc vers une diminution potentielle
des expositions lors du passage de la 26
a la 3G. Cependant, les technologies de
3 génération [3G] permeltent aussi de
diversilier les services disponibles et donc
potentiellement d'accroitre les temps
d'utilisation des téléphones mobiles et donc
les temps d'exposition. Néanmoins, cette
ubiisation plus intensive ne signifie pas
nécessairement que le téléphone mobile
resle plus longtemps a proximité de la téle
de 'utilisateur, a l'exception des applications
de téléphanie par internet [Voix sur IP). En
effet, de nombreuses applications permises
par la 3G nécessitent de regarder |'écran
du telephone et sont donc associées a une
ubiisalion dans la main face 3 l'ulilisaleur.
Enfin, il est important de souligner que
t'émergence d'une nouvelle technologie (3G
puis 4G] induit nécessairement un cumul
des technologies. Une campagne de ['Etat
meneée en 2014 de mesure de l'exposition sur
les places de mairie a nolammenl monlré
une augmenlation de l'exposition due a la 4G
d'enviran 11% en moyenne (0,26 4 0,29 V/ml.

La réponse a la question posée est donc re-
lativement complexe et ne se imite pas aux
paramelres physiques du controle des puis-
sances d émissions des antennes et des (é-
léphones mabiles. Les éléments de réponse
apportés aujourd’hui ne peuvent reposer que
sur des appréciations qualitatives.



